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鳥類在自然界生態系中所扮演的角色和我們
人類差不多，都是屬於高階消費者，食性亦跟人類
相似，大多屬於雜食性，所以鳥類常常成為人類居
住環境的指標生物，例如：麻雀越多，表示此地人
為開發越久。因此藉由鳥類的調查，我們可以了解
周遭環境是否已經改變，進而找出改變的原因，謀
求解決之道。所以常說：今日鳥類，明日人類。 

欣聞國立自然科學博物館推出：明察秋毫----
野鳥生態木雕特展，藉由栩栩如生的鳥類木雕，來
說明鳥類在大自然裡扮演的角色。鳥類的木雕起源
於獵人利用雁鴨科鳥類群聚的特性，藉由假的木刻
鳥來吸引雁鴨鳥類前來以方便打獵，漸漸由實用昇
華至藝術品。本次展覽特地邀請日本鳥雕刻協會大
師的作品參展(3 天)，並結合本土鳥類木雕大師李
宜融及黃麟鳴先生共同展出(2016/7/14~2017/1/2)。
而黃、李二位大師每週還會駐點講解。以下是二位
大師的木雕作品跟實際上拍的同種鳥類，相似度與
精細度幾乎 100%。 

八色鳥：顧名思義，八色鳥的身上有 8 種顏
色：綠色、藍色、黃色、栗褐色、乳黃色、紅色、
黑色、和白色。其中最顯眼的，莫過於牠翅膀上亮
藍色的條紋以及紅紅的屁股了。令人納悶的是五色
鳥和八色鳥明明身上五顏六色那麼的鮮豔，但躲進
林子裡就好像消失了一樣，大自然果然充滿了各種
不可思議呀！八色鳥是地棲性的鳥類，牠們非常聰
明機警，築巢時除了選擇在清晨之前築巢外，築巢
過程還會採取迂迴前進的方式，以免讓人發現牠家
在那裡，而在中午過後不但不再築巢，也不會在巢
位附近活動。築完巢後雌鳥每天會在巢中下一顆
蛋，一巢大概會下 5 到 7 顆，當最後一顆蛋下完後，
公鳥和母鳥會共同分擔孵蛋的責任。由於八色鳥算
是大器晚成的鳥，出生之後要花上好長一段時間才
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能獨立自主，這時候就只能靠親鳥們辛勤的照顧。親鳥在餵食時不免俗的
繼續迂迴前進，往往要多繞好一段路才會將食物送進雛鳥的嘴中，只能說
八色鳥也是很忙的。 

栗喉蜂虎：蜂虎，顧名思義就是蜂的殺手(就像蠅虎是蒼蠅的殺手一
般)。栗喉蜂虎是金門最受注目的夏候鳥，他有一襲亮麗的彩
衣，全身以黃綠色為主，尾巴卻是藍色；細長的嘴喙微微下彎，
就像一把銳利的十字刀，牠之所以有栗喉蜂虎這樣的名字，主
要是因為那栗紅色的喉部和高明的獵捕技巧。金門的花蜜雖然
不多，昆蟲卻相當豐富，春末，栗喉蜂虎初到時，金門這個時
候大量羽化的紋白蝶，剛好成為牠們長途飛行後最好的食物；
五、六月間，栗喉蜂虎開始進入繁殖期，這段時間起野外常可
以見到牠們求偶、配對和挖巢洞的畫面。  

 

 

黃麟鳴大師的八色鳥栩栩如生 

 

李宜融大師的栗喉蜂虎捕食昆蟲 

 

志工黃明康拍的八色鳥 

 

志工黃明康拍的栗喉蜂虎捕食昆蟲 
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911 這一天對人類歷史來講，是一個有
著特別記憶的日子，今年科博館也在這一天
為期中新進志工舉行授證儀式，由科教組劉
德祥主任主持，當天也是劉主任的生日，真
巧呀！同時，志工室也辦理進階講習課程，
邀請由「肯納自閉症社會福利基金會」王志
興執行長演講「志工的角色與責任」、資深
志工何美津老師分享「我擔任志工的心路歷

程」、資深志工洪素愛小姐，看照片說故事「從志工服務中再度學習」，最
後由「台中市生命線協會」邱淑姃主任講述「志願服務發展趨勢」，豐富的
課程讓志工獲得滿滿的收穫。 

王執行長從志工倫理講起，應「誠心奉獻、持之以恆、自始至終」，從
「法制」面看志工角色定位，應「拒絕向服務者收取報酬」，從「服務」面
看志工角色定位，應「終身學習，提升服務品質」，最後王執行長問在座志
工，當科博館志工的三個理由？我個人覺得現場回答得最好的答案是：充
實人生，終身學習、服務他人。接著本館的資深志工何美津老師及洪素愛
小姐，分享 20 年來的收穫。何老師從國小老師退休，到科博館馬上升級為
校長(笑長)，因為大家都是志願來這裡，值勤時希望要面帶微笑；在館內
觀眾問路時，她不會指東指西，會親自帶路，主動會讓人感動；觀眾在館
內飲食時，非用禁止的方式，會告訴他：我帶你去一個可躺可坐可日光浴
的地方，比較適合飲食(橢圓形廣場)；對導覽志工經驗傳授，導覽是點到
為止，非專業解說(Docent)，聽何老師一席話真是如沐春風呀，有美津(美
金)真好!素愛小姐是帶很多導覽志工進門的老師，台大畢業，曾任志工隊
大隊長，孫館長是她的學長。她以照片方式跟大家說明參與過的各項特展
解說，包括聯合報系的「會動的清明上河圖」、「敦煌特展」，元智大學解說
劉其偉先生「巴布亞紐幾內亞物質文化標本」展，(現展示於人類文化廳大
洋洲)，最近又分身到台中國家歌劇院當導覽志工，她最後分享 Discovery
及 Animal Planet 這兩個頻道，可以從中獲得很多相關知識。 

最後由台中市生命線協會邱淑姃主任，談「志願服務發展趨勢」。據
1997~1999 年間統計比較，我國從事志工服務比率約為英美的一半，顯然我
們還有很大的成長空間。結尾時，邱主任送給大家 3 千萬：千萬要讓志願
服務經驗傳承下去、千萬要遵守志工倫理及機構規範、千萬要強調人性尊
嚴及同理心。課程結束剛好聽到館內播放感人(清場)的音樂，志工雖然是
無給職，但是這一天我帶著滿滿的三千萬在回家的路上。 

新進志工進階講習心得分享~ 

 

三千萬的志工 

文/展場導覽 吳啟達 
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自從在ＦＢ的粉絲專頁中看到科博館徵募志工時，猶如反射動作般，
沒有多加思索便登入，等待一切手續完成後，才發現我似乎做了一個很重
大的決定，心中真的期待萬分。 

自國小起，科博館就像是我家的暑期安親班，每週總有一到二天，媽
媽帶著我和妹妹、弟弟到科博館，買好門票，發了午餐費，甚至是太空劇
場都安排好了，我們就這樣在科博館逛上一整天。因此，對我而言，科博
館的每個地方都熟悉極了！而今，我居然可以來科博館擔任志工，真的是
雀躍啊！面試時，決定了 921 地震教育園區，我仍是一樣的期待著，想起
小時候，總是看著科博館的志工叔叔、阿姨們親切的微笑，專業風趣的導
覽，真無法置信，自己也能夠成為其中一員。真高興，現在我也是志工阿
姨了！ 

第一次到達 921 地震教育園區
時，雖然覺得有點遠，看到綠油油的
操場，吹著徐徐的微風，好舒服喔！
緩解了些初來乍到的緊張。當完成第
一次受訓後，對園區有了初步的認
識，更堅定自己即將服務的心情。正
式值勤開始，值勤地點是在斷層館，
因此必須學習許多過去自己當學生時
不懂的地球科學相關知識，說實在，有點不太容易，幸好館員和志工前輩
們總是細心的指導，用淺顯易懂的方式來說明、講解，讓我很快地理解，
也學習著如何用簡單的語言，引導民眾能夠細細的參觀整個園區。 

在工作上難免會有些緊迫盯人的壓力，因此每週到園區值勤的時候，
總是能讓我在紛擾的工作中稍稍地脫離，可以在志工服務中獲得一些休息
與充電，讓我能夠精神奕奕地回到工作崗位上，繼續努力打拼。而且，現
在才知道導覽也不是件簡單的事情呢！給予的訊息要正確，要簡單易懂，
偶而還要有國台語交雜，面對的年齡族群相當廣泛，這一切都是學習，做
志工既放鬆也有挑戰。另外，和一同服務的前輩們相處，也學習到很多豁
達的人生態度，他們也是我的學習榜樣，偶而還可以一起出遊，這是我從
來未曾體驗過的一種生活方式。對於這一份職務，我懷著感恩的心情，與
積極服務的態度，我要再次的表達，很高興成為 921 地震教育園區的志工！

921 地震教育園區新進志工心得分享~ 

 

文/921 地震教育園區 吳珮婕 

 

體驗一種新的生活方式 
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    9 月份參加植物園三次的見習，植物園幾位資深志工的導覽解說讓我
獲益匪淺，以下和各位分享見習心
得。 

這是我第一次將植物園裡裡外外
深入了解一遍。“裡”指的是溫室，也
是這篇報告的重點。溫室外圍有一區
區的植物，都是台灣本土植物，依中
南北部地區分類。在台灣住久了，也
都很清楚熟悉，在此就不多提。這個
好大的玻璃溫室約有十幾層樓高，並
不是完全密閉，但要保持一個溫暖潮濕的環境，所以有瀑布造景，冬天還
有暖氣設備，於是形成了一個模擬熱帶雨林的環境。熱帶雨林，讓人想起
的就是亞馬遜河流域包括巴西、哥倫比亞、祕魯等國家，其實東南亞許多
國家也有熱帶雨林，不過這裡的動植物大致以亞馬遜河熱帶雨林為主。 

在溫室外圍走一圈後，很快我們來到溫室內，魚的家園，這裡是餵魚
秀的場地，位於溫室低層，造了兩個養魚和一個箭毒蛙的環境，較大的玻
璃層內養的都是很大型的魚類，最顯眼的就是亞馬遜河的巨無霸---象魚，
好大一條，長度有一個成人的身高吧！據說也是全世界最大的淡水河魚。
其次，比較吸引我目光的是紅尾鴨嘴。表皮灰白發亮，嘴巴又濶又扁，尾
帶紅色，英文名叫 catfish，應該是依照嘴邊的三對觸鬚像貓而命名。其實
大魚的種類大概就 7、8 種，每種我都看了很久，看牠們游動的狀態，每種
魚都很有特色，我是第一次知道魚在水裡有專在上層和專在底層的，真所

謂活到老，學到老。大名鼎鼎的食
人魚在另一區，那區除了食人魚
外，還有一些其他種類如：埃及神
仙、夢幻旗等，看到這裡不要擔心
這些其他魚的命運，食人魚和其他
魚中間有玻璃隔開，所以是安全
的。旁邊的箭毒蛙也得提一下，箭
毒蛙體型也不大，然而據說毒性可
以毒死 1000 個成人，這麼強的毒在
體內自己卻沒事，真是不可思議。 

動物看完了就去看看植物，植物也很精彩，概括說來，熱帶雨林的植

跨區見習心得分享~ 

所有生命都會自己找到出路 

跨區見習心得分享~ 

所有生命都會自己找到出路 

文/服務台 王勤康 
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－10月大事記－ 

 

1.第五次在職訓練於 10/13(四)下午辦理，邀請徐慧敏老師進行專題演講 

 「如何讓服務成為感動顧客的機會」。 

2.第五次幹部會議於 10/15（六）上午召開,下午 1 點緊接著舉行 

  全隊聯誼活動行前會議，討論活動相關事宜。  

3.10/30(日)將辦理「高中志工回娘家」活動，10/29 活動彩排。 

4.恭賀 105 年衛生福利部志願服務獎勵得獎夥伴 

  績優金牌獎:羅碧琴 鄒秀清 潘精華 

  績優銀牌獎:余月明 吳淑惠 陳月梅 盧培煌 石美英 王書清 

  績優銅牌獎 : 徐春蘭  林淑娟  陳毓中陳偉英  黃義立  林筱娟  

             溫蕙如  蘇廣英  

 

 

  

物就高和大兩字，樹幹很高，葉子很大。哈！前面樹上怎麼掛好多球球，
原來一顆顆土黃色的果實連一根細藤垂在樹上，這果實也太大了，差不多
一顆鉛球大小，這棵叫砲彈樹，真的像極了一顆顆砲彈，好特別呢！走著
走著，怎麼樹幹上一叢叢細碎小花？老師說：這是可可樹。視線旁移，哇！
阿拉伯咖啡、可樂樹、原來這區是飲料作物。轉個彎，左手邊是莎莎，老
師機會教學說明了肉穗花序，頓時，以前中學所學的植物學知識又重回腦
海。 

溫室內熱帶雨林繞了一圈，這
裡是植物園的精華所在，這麼多的
外來種生命在此欣欣向榮，蓬勃發
展，真是很不容易，是許多人的努
力。用老師和我的對話做個結論好
了，老師說：所有生命都會自己找
到出路。我說：這是電影「侏羅紀
公園」的經典台詞。老師嫣然一笑。 
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志工，很多人的解讀為「志願工作者」；對我來說，志工，是「志願享
受的工作」。 

第一次參與志工服務，是在孩子的小學協助學習低成就的學童複習功
課，當時的我，只是傻傻做著學
校交付的事，還沒有自己的想
法。直到接觸到第二個孩子，她
除了學習落後、是班上同學不願
接觸的對象，還有家庭環境複雜
所隱藏的危機。面對她，除了關
心她的課業，複習時的陪伴與噓
寒問暖之外，我覺得自己什麼也做不了。學期尾聲，我在校園運動會遇到
她，一樣衣著面容汙穢的她看到我，靜靜走到我身邊坐下，輕輕的將頭靠
在我肩上.…..那一瞬間，我知道了，我知道我做了什麼，心中的感動與震
撼讓我說不出話。孩子進入國中後，我繼續參加學校的志工團體。孩子國
中的志工家長需要帶領學生進行生命教育課程體驗與活動；引導學生的「閱
讀、思考、表達」課程。每次的課程內容不同，我們也需由學校主任備課、
預習後才能上場。每次的課程或活動進行中，看到學生專注的神情，踴躍
的參與及表達，課程或活動結束後，發亮的眼神，興奮的分享，我的心中
總是充滿感動，感恩這一切的美好。學校志工除了協助課程與活動的進行，
還要支援藝術作品導覽解說，這也開啟了我對導覽解說的熱情，之後陸續
參加聯合報系的導覽解說活動，還有今年下半年的科博館志工招募。 

甄選進入科博館後，除了欣喜，更多的是戰戰兢兢。早就聽說科博館
對於導覽志工解說驗收的嚴謹和高標準，心中的緊張與壓力不在話下。從
職前講習開始認識科博館，認知自己扮演的角色，我瞭解到嚴謹和高標準
是因為自然科學資訊的傳遞是沒有模糊空間的，因此導覽解說的正確性相
對很重要。職前講習結束，館方安排資深志工素愛老師為我們解說上課。
透過她豐富精彩的解說，一個浩瀚的新世界在我眼前開展，以前到科博館
參觀的我，根本是走馬看花，沒有好好「利用」科博館。驗收終於通過，
我知道科博館的導覽解說不能只有熱情，我們還有更重要的傳遞知識的責
任，這些都需要不斷學習精進才能達到目標，我期許自己能越來越好。 

我喜歡志工服務，總覺得不管在那種場合或活動，每次的服務都像是
灑種籽。透過我，在被服務者的心裡輕輕灑下一顆，或真或善或美的種籽，
期待有一天種籽會發芽，成為生命中另一種力量！ 

志工，志願享受的工作 
 

文/展場導覽 楊玲玲 

 

 盧培煌 

新進志工心得分享~ 

～ 
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10 年前，在家庭卡上蓋滿印章就可以
到服務台兌換徽章；時光荏苒，今天換我服務如我當初稚齡的孩童。期間
最大的改變是服務台變成一個開放的「數位台」，配備 10 餘台電腦及平板
供孩童使用。在數位台值勤期間，看著年紀與我相距不過 10 來歲的孩子使
用電腦，讓我對這些新世代與「數位」的關係重新思考。 

我與電腦的接觸約從 5、6 歲開始，從最簡單的中英打字，到軟體如：
繪圖、文書簡報及網頁設計等，持續到 11 歲進入行動通訊的萌芽期，期間
電腦也提供遊戲、娛樂功能；更重要的是
有了上述的基礎，能熟稔的操作電腦，電
腦不僅是有利的工具，也是接收世界資訊
的窗口。這些不到 10 歲的孩子，正值探
索世界的階段，與我不同的是手機早已蓬
勃發展。相較於電腦，手機、平板不僅更
低價，介面更人性化，操作也從滑鼠變成
觸控。行動通訊伴隨他們一同成長，科技
成為新世代建構世界的全新模式，如同與
生俱來的感官。 

家長及學齡孩童是科博館很重要的客群，為了提起孩童的求知慾，「遊
戲」是不可或缺的方法，因此館內設置有數位台、科學中心、動手做、科
學園遊會等，都成功將學習過程以遊戲簡化。在數位台，玩樂的本性使孩
童多半選擇遊戲而非學習，兩者間的界線十分鮮明。30 分鐘的體驗過後，
縱然有豐富的感官刺激，卻沒有從線上資源中有所收穫。在通訊行或是家
中，孩子從手機及平板中得到遊戲帶來的無盡樂趣，帶著這樣的既定印象
來到數位台，他們無法靜下心來閱讀電子書，甚至對「沒有遊戲的平板」
感到不解。無論是電腦或手機，「數位即遊戲」的觀念深植他們心中，科技
的便利竟促成如此結果，是你我都不樂見的。 

在「腦中乾坤」特展值勤後發現，展覽成功將複雜的腦科學具象化，
其中螢幕、腦機互動、虛擬實境等設備，甚至是不起眼的按鈕都是最重要
的功臣，在觀眾與學習間搭起橋樑。展覽中我們享受科技的便利卻化其為
無形，並以簡化、轉譯知識的語言，直接面對學習而非冰冷的螢幕。科技
發展速度始終超乎想像，基於現況去思考、開拓更多可能性，當我們能更
精確運用它時，物質面帶動文化一同成長，形成良性的助益，將能使科博
館下一個 30 年更加精采。 

高中志工值勤有感~ 

談數位與學習 
文/105年高中志工 許玴彰 


